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Anna Pellegrino

> Organizzazione e produzione eventi; consulenza in comunicazione e
marketing, principalmente nei settori turismo e cultura

> Formazione in event management, comunicazione aziendale e marketing
turistico

> Formazione in comunicazione efficace, public speaking, mindfulness nel
settore sanitario e in altri settori

> Mindfulness e coaching

ORGANIZZAZIONE E PRODUZIONE EVENTI; CONSULENZA
COMUNICAZIONE E MARKETING, PRINCIPALMENTE NEI SETTORI
TURISMO E CULTURA

08/2023 - in corso
Socia fondatrice e amministratrice unica “Pagina Bianca srl impresa sociale”

Ideazione, realizzazione, produzione e comunicazione di progetti ed eventi culturali e
artistici, autoprodotti o in collaborazione efo per conto di soggetti terzi, pubblici e privati

“Pagina Bianca srl impresa sociale”
Impresa sociale - organizzazione e gestione di attivita culturali e artistiche

06/2012 ~>in corso
Socia fondatrice e presidente associazione Veluvre - Visioni culturali

Ideazione, realizzazione, produzione e comunicazione di eventi e progetti culturali e di
formazione, autoprodotti o in collaborazione e/o per conto di soggetti terzi, pubblici e privati

Associazione Veluvre — Visioni culturali, Bari
Organizzazione no-profit nel settore culturale

0712024

Consulenza professionale per visita ispettori UNESCO per il “MurGeopark”,
Gravina in Puglia

Supporto operativo durante la visita degli ispettori.
Cricket Productions Societa Cooperativa
Eventi culturali
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05-06/2024

Consulenza professionale per organizzazione “Biodiversa 2024” Rassegna dei Parchi e
delle aree protette, Gravina in Puglia, 21-23 giugno 2024

Gestione relazioni e partecipazione espositori istituzionali; cerimoniale
Consulenza professionale per Cime sl
Eventi culturali

03/2022 -> 06/2022
Team tecnico Progetto “Bari Guest Card”

Progettazione start up; Cura delle attivita di messa in rete degli operatori per attuazione
operativa del progetto e realizzazione fase di start up

Consulenza professionale per Barisviluppo
Azienda Speciale della CCIAA di Bari

06/2018->12/2019
Ufficio Promozione | Gestione eventi internazionali Funzionario D1

Organizzazione e gestione di eventi e partecipazione a fiere per la promozione della
destinazione turistica Puglia B2B e B2C, in Italia e all'estero
Progetti finanziati con Fondi Fesr Puglia 2014-2020

Pugliapromozione, Bari
Agenzia Regionale del Turismo

10/2016 - 05/2018
Esperto in marketing turistico | Gestione eventi internazionali

Organizzazione e gestione di eventi e partecipazione a fiere per la promozione della
destinazione turistica Puglia B2B e B2C, in Italia e all'estero
Progetti finanziati con Fondi Fesr Puglia 2014-2020.

Pugliapromozione, Bari
Agenzia Regionale del Turismo

07/2017 - 10/12017

Referente organizzativo partecipazione di Matera 2019 al "TTG Incontri" - Fiera
internazionale del Turismo (Rimini, 12-14 ottobre 2017)

Organizzazione e coordinamento delle attivita relative alla partecipazione di Matera 2019 alla
fiera, con particolare riferimento a realizzazione/organizzazione stand espositivo, promozione
e advertising, attivita rivolte ai buyers internazionali. Progetto finanziato con fondi FSC.

Consulenza professionale per Fondazione Matera-Basilicata 2019, Matera

Attuazione del dossier di candidatura di Matera al titolo di Capitale Europea della Cultura
2019

04/2013 - 06/2016

Esperto senior - Communication Manager nell’ambito dell'intervento “Roadshow, co-
promotion e co-branding” (Progetto finanziato con Fondi Fesr Puglia 2007-2013) -
Responsabile organizzativo Puglia365 (Progetto finanziato dal Piano di Azione e
Coesione Regione Puglia - Programma Operativo Convergenza 2007-2013 - Linea 4)

Realizzazione di eventi BtoC e BtoB, in ltalia e all'estero, per la comunicazione turistica
regionale.

Responsabile organizzativo PUGLIA365 - Piano strategico regionale del Turismo (da marzo a
giugno 2016)

Pugliapromozione, Bari
Agenzia Regionale del Turismo
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08/2012 - 01/2014
Communication Manager progetto “Youth Adrinet” (IPA Adriatic CBC 2007-2013)

Gestione attivita di comunicazione e organizzazione di eventi relativi al partner di progetto
Regione Puglia, in coordinamento con i communication manager degli altri partner di
progetto, italiani e internazionali.

Consulenza professionale per Regione Puglia, Servizio Politiche Giovanili e Cittadinanza
Sociale, Bari

Ente pubblico

08/2013-12/2013
Gestione comunicazione istituzionale Matera2019

Gestione delle attivita di comunicazione istituzionale, below e above the line.

Il Comitato Matera 2019 si & occupato della candidatura di Matera a Capitale Europea della
Cultura per il 2019 ed era costituito da Comune di Matera, Regione Basilicata, Comune di
Potenza, Province di Matera e Potenza, Camera di Commercio di Matera e Universita degli
Studi della Basilicata.

Consulenza professionale per il Comitato Matera2019 — Matera

Comitato promotore per la candidatura di Matera a citta capitale europea della cultura per il
2019

01/2012 - 06/2013
Project Manager su specifici progetti

Definizione e gestione piani di comunicazione e media plan; gestione relazioni con clienti e
fornitori.

Consulenza professionale per L'Arancia, Bari
Agenzia di comunicazione

01/2013 -02/2013

Segreteria tecnica BIT Milano 2013 per il cliente Agenzia regionale per il Turismo
Pugliapromozione

Coordinamento Area Conference (dedicata ad eventi di enti, istituzioni e organizzazioni
private) all'interno dello stand della Regione Puglia c/o la Bit — Borsa Internazionale del
Turismo 2013; referente per organizzazione evento di promozione della Regione Puglia
rivolto a buyers selezionati, operatori professionali, stampa

Consulenza professionale per Pomilio Blumm, Pescara
Agenzia di comunicazione ed eventi

07/2011-10/2011

Organizzatrice Generale rassegna multidisciplinare “FRONTIERE -~ La prima volta”
(Progetto finanziato con Fondi Fesr Puglia 2007-2013)

Organizzazione eventi della rassegna; gestione location eventi; gestione e definizione budget;
definizione e gestione attivita di comunicazione; gestione rapporti con i fornitori

Fondazione Apulia Film Commission, Bari
Film Commission

11/2009- 10/2011

Coordinatrice Cineporti di Puglia - Project Manager
(Progetto finanziato con Fondi Fesr Puglia 2007-2013)

Gestione, pianificazione e coordinamento delle attivita dei Cineporti di Bari e di Lecce:
accoglienza produzioni cinematografiche e televisive, organizzazione eventi culturali, gestione
struttura, definizione e gestione budget eventi e attivita, coordinamento attivita di
comunicazione; coordinamento di 3 risorse
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Fondazione Apulia Film Comission, Bari
Film Commission

04/2010 - 05/2010
Organizzazione mostra “Rievocazione Gran Premio di Bari”

Selezione materiali da esporre; definizione layout allestimento; coordinamento attivita di
comunicazione della mostra

Consulenza professionale per Comitato organizzatore “Rievocazione Gran Premio di Bari"
edizione 2010

Associazione culturale

10/2009 - 07/2010
Redazione e conduzione programma radiofonico

Redazione agenda eventi e spettacoli; conduzione agenda quotidiana e appuntamento
settimanale in diretta

Controradio — Mediaeuro, Bari
Emittente radiofonica

10/2009

Organizzatore inaugurazione Porto turistico degli Argonauti
Ideazione concept evento, definizione programma, regia evento
Consulenza professionale per Nettis Resort Srl

Porto turistico e resort

08/2007 - 06/2009

Esperto in organizzazione di eventi - Staff Piano Strategico Metropoli Terra di Bari
BA2015, Area Comunicazione (Progetto finanziato con Fondi Fesr Puglia 2007-2013)

Organizzazione di eventi e incontri volti a favorire la promozione del Piano Strategico e la
partecipazione e informazione dei principali stakeholders locali e non (cittadini, imprese,
associazioni, Comuni della Metropoli, Enti Locali, Regionali e Nazionali); coordinamento
ideazione e redazione Piano Comunicazione del Piano Strategico 2009/2015; supporto alle
attivita di relazioni esterne e di ufficio stampa

Comune di Bari - Piano Strategico Metropoli Terra di Bari, Bari
Ente pubblico

01/2007 - 08/2007
Brand manager

Studio e analisi di settore per riposizionamento e definizione piani strategici di sviluppo del
brand; definizione piani di marketing e comunicazione; gestione attivitd comunicazione e
marketing; ideazione concept di prodotto; selezione e definizione assortimento di linea:
monitoraggio mercati di riferimento

Giochi Preziosi Spa, Cogliate (MI)
Produzione e distribuzione giocattoli

12/2004 - 01/2007

Junior Product Manager e Project Leader eventi e progetti speciali per le manifestazioni
fieristiche internazionali Mostra Convegno Expocomfort (fiera internazionale sull'impiantistica
civile e industriale); Expobagno (fiera internazionale universo bagno); Next Energy, Salone
dedicato alle fonti rinnovabili e all'efficienza energetica
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Definizione e organizzazione progetti/eventi; definizione e controllo budget; pianificazione e
coordinamento attivita di comunicazione e marketing; gestione relazioni con associazioni di
settore, universita, esperti; gestione relazioni con fornitori, in particolare agenzie di
comunicazione, adv e pr; studio, elaborazione e realizzazione attivita di promozione su target
specifici

Fiera Milano International Spa, Milano
Organizzazione eventi fieristici internazionali

01/2006 - 12/2006

Coordinatore immagine, comunicazione ed eventi degli CMAS Worldchampionships
Bari 2007

Definizione piano di comunicazione e sponsorship; definizione e organizzazione eventi
collaterali; coordinamento attivita di comunicazione

Consulenza professionale per Comitato Organizzatore Bari 2007
Comitato organizzatore campionati mondiali di attivita subacquea Bari 2007

01/2006 - 06/2006

Pubbliche relazioni e Ufficio Stampa tappa di Bari della mostra internazionale itinerante di
Architettura “Ctrl Ce”organizzata in collaborazione con la Columbia University, New York

Relazioni con i media; elaborazione e redazione comunicati stampa; organizzazione eventi
collegati (conferenza stampa e vernissage)

Consulenza professionale per Associazione Ctrl Ce, New York City, USA
Associazione culturale

07/2004 - 11/2004
Stage area eventi speciali nell’ambito del Master Mexem

Attivita di benchmarking eventi speciali nell'ambito delle manifestazioni fieristiche;
progettazione eventi

Fiera Milano International Spa, Milano
Organizzazione eventi fieristici internazionali

03/2001 - 12/2003
Account executive e responsabile relazioni esterne

Gestione relazioni con i clienti e definizione relativi piani comunicazione; gestione relazioni
esterne

Proforma Srl, Bari
Agenzia di comunicazione e pubblicita

FORMAZIONE IN EVENT MANAGEMENT, COMUNICAZIONE AZIENDALE
E MARKETING TURISTICO

02/2024 - in corso
Docente a contratto Anni Accademici 2023/2024, 2024/2025

Docente a contratto Laboratorio in organizzazione di eventi culturali - Corso di Laurea
triennale DAMS Discipline dellaudiovisivo, della musica e dello spettacolo L3

Universita degli Studi di Bari “Aldo Moro”
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09/2023
Docente nell’ambito del Percorso di formazione Garanzia Giovani ‘Comunicazione e

organizzazione Eventi Culturali’

Docente modulo “Case History" (12h)
Consulenza professionale per Associazione Unisco

N. 5 Edizioni 11/2019 —12/2019; 02/2020 - 04/2020; 11/2020 - 12/2020; 03/2021 >
05/2021; 11/2022 >01/2023 | Bari e Online

Docente nell’ambito del Master in Total Tourism Management Bari
Docente modulo “Event management” (72h)
Consulenza professionale per Sesef srl, Scuola formazione, socio aggregato Asfor

1072017 = 12/2020
Docente a contratto Anni Accademici 2017-2018, 2018-2019, 2019-2020

Docente a contratto per il Corso “L'impresa teatrale e la sua gestione” — Corso di Laurea
Magistrale in Scienze dello Spettacolo LM65

Universita degli Studi di Bari “Aldo Moro"

09/2020 - 10/2020

Docente nel percorso formativo Garanzia Giovani “Progettazione e pianificazione
eventi - Organizzazione e gestione servizi ricettivi - Organizzazione e gestione servizi
tecnici - Animazione eventi”

Docente event management, servizi ricettivi e marketing turistico (76h)
Consulenza professionale per SudFormazione

03/2017 - 04/2017

Docente nell’ambito del corso Welfare to Work “Marketing turistico”
Docente modulo “Comunicazione aziendale e turistica”

Consulenza professionale per SPEGEA s.c.a r.l.-Business School, Bari

10/2016 - 12/2016

Docente nell’ambito del corso Welfare to Work “Marketing e Promozione turistica”
(edizione Monopoli ed Edizione Rutigliano)

Docente modulo “Promozione del territorio: Organizzazione eventi"
Consulenza professionale per ATHENA Onlus. Rutigliano (BA)

03/2016 - 07/2016
Progettazione e docenza in corso Alta Formazione “Event manager”

Progettazione didattica del corso, definizione faculty, docenza in organizzazione di eventi e in
Tecniche di comunicazione interpersonale efficace, coordinamento project work.

Consulenza professionale per Associazione Veluvre - Visioni culturali, Bari

02/2012-03/2012

Docente in Corso di Specializzazione per Art Director e Copywriter
Progettazione e docenza modulo relativo alla organizzazione di eventi
Consulenza professionale per Creativi Associati, Bari
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FORMAZIONE IN COMUNICAZIONE EFFICACE, PUBLIC
SPEAKING IN VARI SETTORI

10/2024 = in corso | Bari

Docente nei Master in Web Marketing & Social Media Management, Total
Tourism e HR

Docente modulo “Comunicazione efficace” (36h)

Consulenza professionale per Sesef srl, Scuola formazione, sacio aggregato Asfor

07/2024 =>in corso | Bari

Docente per il corso in ‘Tecniche di segreteria e dematerializzazione’
Docente moduli Public Speaking (8h per edizione) e Organizzazione riunioni e
trasferte (3h per edizione) in n.5 edizioni del corso - - Programma “Garanzia
occupabilita dei Lavoratori — GOL" Fondi PNRR

Consulenza professionale per Idea Academy — SudFormazione

03/2024-> 05/2024 | Bari

Docente 3° anno Corso in Interior Design

Docente modulo “Public Speaking” (2 classi; 8h per ogni sezione)
Consulenza professionale per Idea Academy — SudFormazione

02/2024-> 04/2024 | Bari

Docente 2° anno Corso in Graphic Design

Docente modulo “Comunicazione efficace” (20h)

Consulenza professionale per Idea Academy — SudFormazione

02-05/2024

Formazione in comunicazione efficace

Progettazione intervento formativo e docenza in percorso teorico ed esperienziale di
19 ore rivolto all'intero team

Consulenza professionale per NTI — Nuovo Trasporto Italiano

10/2023 ->11/2023 | Bari

Docente nei Master in Web Marketing & Social Media Management, Total
Tourism e HR

Docente modulo “Comunicazione efficace” (40h)

Consulenza professionale per Sesef srl, Scuola formazione, socio aggregato Asfor

07-08/2023 | Trani

Docenza percorso formativo “Comunicazione efficace e burn out”

Attivita di formazione rivolte al personale impiegato presso il Servizio di Supporto al
Welfare d'Accesso  dell’Ambito Territoriale dei Comuni di Trani e Bisceglie. (21h)
Consulenza professionale per Cooperativa Shalom

04-05/2023 | Online

Docenza percorso formativo “Comunicazione efficace e burn out”

Attivita di formazione rivolte al personale impiegato presso il Servizio di Supporto al
Welfare d'Accesso dell’Ambito Territoriale dei Comuni di Modugno, Bitetto e Bitritto
ed al personale dei relativi Enti Comunali. (21h)

Consulenza professionale per Cooperativa Shalom

04-05/2023 | Bari

Docente 3° anno Corso in Interior Design

Docente modulo “Public Speaking” in sezioni A e B (8h per ogni sezione)
Consulenza professionale per Idea Academy — SudFormazione

Edizione 03/2023 ->05/2023 | Bari

Docente nei Master in Web Marketing & Social Media Management, Total
Tourism e HR

Docente modulo “Comunicazione efficace” (32h)
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Consulenza professionale per Sesef srl, Scuola formazione, socio aggregato Asfor

02-05/2023 | Bari

Docente 2° anno Corso in Graphic Design

Docente modulo “Comunicazione efficace” in sezioni A e B (20h per ogni sezione)
Consulenza professionale per Idea Academy — SudFormazione

Edizione 11/2022 ->12/2022 | Bari

Docente nel Master in Web Marketing & Social Media Management

Docente modulo “Comunicazione efficace” (40h)

Consulenza professionale per Sesef srl, Scuola formazione, socio aggregato Asfor

11/2021

Docente nel corso "Ottimizzazione dei processi produttivi attraverso il
miglioramento continuo"

Docenza in corso rivolto ai dipendenti di una impresa privata in comunicazione
efficace, relazioni nel team e con il cliente

Consulenza professionale per WeWork srl, ente di formazione

09/2020 e 09/2021

Formatrice nel progetto “Career Go LUISS”

Formatrice in lingua italiana e lingua inglese. Progetto dedicato alle matricole LUISS
in comunicazione efficace e soft skills

Consulenza professionale per Baglietto e Partners

2008 -> 2023

Docenze in vari corsi realizzati in programmi regionali e comunitari, inclusi
Welfare to Work, Garanzia Giovani, Obblighi formativi

Docenze specialistiche nelle materie relative a comunicazione, marketing,
comunicazione efficace, team working, organizzazione di eventi in numerosi corsi.
Consulenza professionale per Associazione UNISCO — Network per lo sviluppo
locale, Bari

122019 =01/2020

Docente corsi dedicati a personale ENEL

Docente in n.3 edizioni del Corso “Resilienza, assertivita e Self Empowerment’
Consulenza professionale per Baglietto e Partners

05/2017 - 06/2017

Docente nell’ambito del corso di obbligo formativo “Operatore amministrativo
segreteriale”

Docente modulo “Comunicazione in azienda"

Consulenza professionale per ENAP Modugno

10/2015 - 12/2015

Formatrice corsi dedicati a personale Poste Italiane

Progetto di formazione comportamentale rivolto ai portalettere nelle sedi di Firenze e
Bologna

Consulenza professionale per Baglietto e Partners

COMUNICAZIONE EFFICACE, PUBLIC SPEAKING, MINDFULNESS
NEL SETTORE SANITARIO

Dal 2011

Formatrice, Relatrice, Docente, Coach, moderatrice, facilitatrice in Corsi, Meeting,
Conferenze, Congressi



Principali attivita e responsabilita
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Dal 04/2011 | Itinerante in tutta Italia e online
Relatrice in pit di 230 edizioni del corso “La comunicazione in farmacia: conoscere per
comunicare” rivolto ai farmacisti.

05/2022 | 10/2024 ltinerante in tutta ltalia | Ercolano (NA) | Torino | Parma | Roma |
Genova | Milano | Catania | Bari | Roma | Siena | Salerno | Torino | Treviso | Palermo |
Roma | Milano | Firenze | Pompei

Moderatrice e coach nel meeting “Processo al colesterolo”, e relatrice sul tema
“‘Comunicazione efficace’, attivita rivolta a medici e farmacisti

09/2024 | Milano

Relatrice corso ECM “Skin and More - Approccio multidisciplinare del paziente con
Dermatite Atopica: benessere mentale” per il modulo “Comunicazione e mindfulness; una
migliore relazione con il paziente per supportare aderenza ed efficacia della terapia”.

07/2024 | Perugia

Relatrice del Progetto di formazione sul campo/Gruppo di miglioramento per ematologi
“#Leucemia Linfatica Cronica Consapevolezza Confronto Condivisione” per il modulo
“‘Mindfulness: ‘allenare’ la consapevolezza nella pratica quotidiana”

05/2024 | Milano

Coach del progetto di formazione e aggiornamento interattivo per Neurologi
“InnovaMlgraine Il Edizione — Comunicare evidenze, Realizzare esperienze” e relatrice del
modulo di public speaking “Linee guida per una corretta comunicazione scientifica”

04/2024 | Online
Relatrice podcast sul tema della comunicazione efficace sulle problematiche ginecologiche
rivolto a farmacisti e MMG

04/2024 | Dossobuono di Villafranca (VR)

Membro faculty - relatrice del percorso formativo ECM “ProExcellence — Un percorso di
formazione professionale nell'oncologia prostatica” per la sessione ‘La comunicazione
delle evidenze scientifiche” modulo di Public Speaking

03/2024 | Cernobbio
Relatrice per il workshop “Terapie complementari: evidenze e pratica della mindfulness”
nell'ambito dello Stand Alone “DU More" rivolto a dermatologi

02/2024 Milano

Conduttrice e relatrice sul tema “Paradigmi di comunicazione efficace: dalla
consapevolezza all'attenzione ai nuovi bisogni dei pazienti” nello Stand Alone “WellDone —
Share your experience in diabetes” rivolto a diabetologi

01/2024 | Online
Relatrice del corso in FAD asincrona "Il ruolo del'MMG e del farmacista nella gestione
delle infezioni vulvovaginali”

09/2023 Webinar
Moderatrice webinar “Attentiallipo” rivolto a diabetologi

06/2023 | Online

Responsabile scientifico e relatore del corso ECM in FAD asincrona "Comunicazione
efficace per infermieri. Come comunicare con i pazienti e i loro parenti e caregiver, e con i
medici"

06/2023 | Online

Relatore per il capitolo “Oltre la clinica: stomia e terapie comportamentali — La mindfulness”
della FAD ECM asicnrona "La gestione del paziente stomizzato a 360°: dalla cute
peristomale alle terapie comportamentali.

05/2023 - 06/2023 | Napoli, Milano



Relatrice corso ECM “IBD Young - Percorso di formazione e networking per giovani
gastroenterologi” per i moduli “Evidenze scientifiche-messaggi chiave: come presentarli
efficacemente?”, “Come pianificare un intervento e rispettare la pianificazione e mantenere
I'attenzione”, “Come rispondere a domande complesse e gestire I'audicence”

05/2023 - 06/2023 | Rezzato (BS), Roma

Relatrice corso ECM “Il ruolo del farmacista di comunita: un approccio multifattoriale
nella prevenzione cardiovascolare” per i moduli “Supportare il paziente nel cambiamento
di comportamenti e stili di vita” e “Elementi di leadership”

- 05/2023 | Roma
Relatrice percorso “Very Important Patients. Esperienze a confronto per un approccio
personalizzato in psoriasi” per il modulo “Il paziente al centro dal punto di vista di un
esperto di comunicazione”

- 05/2023 | Roma
Moderatrice meeting "PSO - Psoriasi senza frontiere” e relatrice sul tema “Comunicare
efficacemente la psoriasi"

- 03/2023 | Benevento
Relatrice corso ECM “La comunicazione medico-paziente: abilita, criticita e opportunita
organizzato dall'Ordine dei Medici Chirurghi e degli Odontoiatri della Provincia di
Benevento

- 03/2023 | Roma
Relatrice corso ECM “Masterclass in Multiple Myeloma - || patient journey del paziente
alla prima e seconda recidiva” per il workshop “Analisi di studi clinici sul MM e
condivisione orale delle evidenze Scientifiche. Dalla teoria alla pratica” rivolto a
ematologi

- 10/2022 | Roma
Relatrice corso ECM “PSOStrategy” per il modulo “Aderenza terapeutica: come
comunicare l'importanza al paziente con psoriasi” rivolto a dermatologi.

- 09/2022 | Bologna
Relatrice XII Congresso Nazionale Sinut Societa Italiana di Nutraceutica, intervento
“Come comunicare € a chi”

- 05/2022 - 06/2022 | Dossobuono (VR), Coccaglio (BS), Roma
Relatrice corso ECM "Haema Team” per il modulo “Comunicazione efficace medico-
paziente” rivolto a ematologi

- 05/2022 | Bari
Relatrice Corso ECM “Aggiornamento Scientifico SIE-EnGioi” per il modulo “La
comunicazione efficace: Medico - Paziente”.

- 03/2022 | Milano
Moderatrice incontro "B CLUB Connection matters in Haemophilia”, attivita esclusiva
rivolta ai principali ematologi italiani

- 09/2021 | Bologna
Relatrice Cosmofarma - Nutraceutical Conference per il mini corso: “Comunicare gli
integratori”

- 10/2021 - 11/2021 | Online
Docente corso “La comunicazione efficace in farmacia”, corso suddiviso in n.3 webinar
rivolto a farmacisti titolari e collaboratori. Focus su abilita comunicative, Intelligenza
emotiva, Stili emozionali, Leadership. Corso organizzato dal gruppo “L'Officina
dell'Alchimista”
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Date
Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro
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- 04/2021 - 05/2021 | Online
Relatrice webinar “L'importanza della vitamina D: dalla clinica al consiglio in farmacia”
sul tema “Comunicare la vitamina D al cliente/paziente”, rivolto a farmacisti. Il webinar ha
avuto 9 edizioni.

- 03/2021 | Online
Moderatrice n.2 webinar rivolti alla forza vendita Sanofi Genzyme

- 11/2020 -> 11/2021 | Online
Docente corso FAD asincrona ECM "Il paziente con obesita. Aggiornamento per il
farmacista” per il modulo “Come comunicare in farmacia con il paziente con obesita:
principi di counselling".

- 11/2020 - 03/2021 | Online
Docente corso FAD asincrona "La comunicazione in oftalmologia - Comunicazione della
terapia al malato: rischi, benefici, effetti collaterali”, rivolta a oculisti

- 09/2019, 03/2020, 05/2020, 12/2020 | Milano
Facilitatrice tavole rotonde “HCL Expert Pathway — pediatric group”

- 11/2019 | Roma, Milano
Facilitatrice corso ECM “Anziano fragile e fibrillazione atriale: what NAO?"

- 10/2019 | Milano
Facilitatrice corso “La malattia di Fabry: focus in nefrologia”

- 06/2019 | Milano
Facilitatrice corso “Malattia di Fabry e sclerosi multipla.”

- 10/2017 - 10/2018
Responsabile scientifico e docente corso FAD ECM “La comunicazione in farmacia:
conoscere per comunicare”

- 10/2017 - 12/2017 | Stresa, Trani, Genova, Bologna
Moderatrice corso ECM "#DOAC 2017: condivisione, discussione, scelta appropriata”
per il workshop “Identificazione degli ostacoli alla prescrizione dei DOAC”

- 05/2016 | Termoli
Relatrice V Congresso regionale ARCA (Associazione regionale cardiologi ambulatoriali)
Molise sui temi “La comunicazione medico-paziente” e “La comunicazione infermiere-
paziente”

- 10/2015 | Milano
Relatrice corso ECM "Cardio Expo - Prevenzione e stili di vita: il ruolo del cardiologo" per
il modulo “La comunicazione con il paziente come strumento al servizio del benessere e
dello stile di vita"

- 03/2015
Docente formazione esperienziale rivolta alla forza vendita Natural Bradel

- 06/2014 - 06/2015
Responsabile scientifico e docente corsi FAD ECM "Infermiere-Paziente: elementi per
una comunicazione efficace" e “Comunicazione infermiere — parenti -medici"

- 05/2012 - 10/2012 | Siderno (RC), Gallipoli (LE), Ercolano (NA), Palermo
Relatrice corso ECM “Dolore artro-muscolare nell'ambulatorio del MMG®

Dal 2018
Facilitatrice in Advisory Board

- Facilitazione dei gruppi di lavoro, attraverso I'utilizzo di varie tecniche tra cui il metaplan,
per varie aziende

Consulenza professionale



SETTORE
PROFESSIONALE

Date
Lavoro o posizione ricoperti

Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro
Date
Lavoro o posizione ricoperti

Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Date
Titolo della qualifica rilasciata

Principali tematiche/competenze
professionali possedute

Nome e tipo d'organizzazione erogatrice
dell'istruzione e formazione

Livello nella classificazione nazionale o
internazionale

Date

Titolo della qualifica rilasciata

Principali tematiche/competenze
professionali possedute

Nome e tipo d'organizzazione erogatrice
dell'istruzione e formazione

Livello nella classificazione nazionale o
internazionale

Date
Titolo della qualifica rilasciata

Principali tematiche/competenze
professionali possedute

Nome e tipo d'organizzazione erogatrice
dell'istruzione e formazione

Livello nella classificazione nazionale o
internazionale

Date
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MINDFULNESS E COACHING IN COMUNICAZIONE EFFICACE

Dal 05/2022

Istruttrice di Mindfulness e MBSR Protocol - Protocollo per la riduzione dello
stress basato sulla Mindfulness

Corsi MBSR (online e in presenza) per gruppi

Consulenze e corsi individuali

Consulenze e corsi per aziende

Consulenza professionale per aziende e privati

Dal 03/2020
Coach in comunicazione efficace
Percorsi di coaching individuali

Consulenza professionale per aziende e privati

ISTRUZIONE
02/2023 -> 02/2024

Master Universitario di | Livello “Economia comportamentale e neuromarketing per le
aziende e le istituzioni”

Economia e scienze comportamentali; neuromarketing
Universita degli Studi “Gabriele D'Annunzio” di Chieti e Pescara

Master Universitario di | Livello

02/2021 > 05/2022

Master Universitario Il Livello “Mindfulness: pratica, clinica e neuroscienze” (110/110
con lode)

Specializzazione in Mindfulness e nel protocollo Mindfulness Based Stress Reduction
(MBSR)

Universita Sapienza — Roma, in collaborazione con Center for Mindfulness della University of
California in San Diego

Master Universitario I Livello rilasciato da Universita Sapienza
Diploma di Istruttore di Mindfulness e MBSR rilasciato dalla organizzazione partner italiana
Italia Mindfulness

01/2004 - 11/2004
Master in Exhibition and Event Organization (Mexem)

Master in marketing e comunicazione con specializzazione in organizzazione di event,
comprensivo di stage presso Fiera Milano International Spa

Universita Bocconi, Milano

Master

11/1996 - 03/2002



Titolo della qualifica rilasciata

Nome e tipo d'organizzazione erogatrice
dell'istruzione e formazione

Livello nella classificazione nazionale o
internazionale

Date
Titolo della qualifica rilasciata

Nome e tipo d'organizzazione erogatrice
dell'istruzione e formazione

Livello nella classificazione nazionale o
internazionale

Date
Titolo della qualifica rilasciata

Principali tematiche/competenze
professionali possedute

Nome e tipo d'organizzazione erogatrice
dell'istruzione e formazione

Livello nella classificazione nazionale o
internazionale

Date
Titolo della qualifica rilasciata

Principali tematiche/competenze
professionali possedute

Nome e tipo d'organizzazione erogatrice
dell'istruzione e formazione

Livello nella classificazione nazionale o
internazionale

Date
Titolo della qualifica rilasciata

Principali tematiche/competenze
professionali possedute

Nome e tipo d'organizzazione erogatrice
dell'istruzione e formazione

Livello nella classificazione nazionale o
internazionale

Date
Titolo della qualifica rilasciata

Principali tematiche/competenze
professionali possedute

Nome e tipo d'organizzazione erogatrice
dell'istruzione e formazione

Livello nella classificazione nazionale o
internazionale

Date
Titolo della qualifica rilasciata

Principali tematiche/competenze
professionali possedute

Nome e tipo d'organizzazione erogatrice
dell'istruzione e formazione
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Laurea in Scienze Politiche Indirizzo Economico-Internazionale (110/110 con lode)
Universita degli Studi di Bari

Laurea quadriennale vecchio ordinamento

09/1991 -07/1996
Maturita classica (60/60)
Liceo Ginnasio Q. Orazio Flacco

Diploma di Maturita

FORMAZIONE

09/2024 - 10/2024

Mindful Eating (MB Eat) Specialist (28h)

Protocollo Mindful Eating e Mindful Eating per adolescenti e bambini

Associazione Psicologi Lombardia
Attestato MB Eat e Mindful eating for children and teens

10-11/2023
Certified Workplace Happiness Consultant (15h)
Consulenza

Happiitude Global
Attestato di partecipazione

07-08/2023
Certified Happiness Coach (18h)
Coaching

Happiitude Global
Attestato di partecipazione

01/2023
Corso introduttivo CNV (12h)

Comunicazione Non Violenta
Docenti: Aldo Riboni, Anna Bassi

Centro Esserci
Attestato partecipazione

02/2021
ACT made simple - Beginners (12h)

Acceptance and commitment Therapy
Docente: Russ Harris

Contextual Consulting (Great Britain)



Livello nella classificazione nazionale o
internazionale

Date
Titolo della qualifica rilasciata

Principali tematiche/competenze
professionali possedute

Nome e tipo d'organizzazione erogatrice
dell'istruzione e formazione

Livello nella classificazione nazionale o
internazionale

Date
Titolo della qualifica rilasciata

Principali tematiche/competenze
professionali possedute

Nome e tipo d'organizzazione erogatrice
dell'istruzione e formazione

Livello nella classificazione nazionale o
internazionale

Date
Titolo della qualifica rilasciata

Principali tematiche/competenze
professionali possedute

Nome e tipo d'organizzazione erogatrice
dell'istruzione e formazione

Livello nella classificazione nazionale o
internazionale

Date
Titolo della qualifica rilasciata

Principali tematiche/competenze
professionali possedute

Nome e tipo d'organizzazione erogatrice
dell'istruzione e formazione

Livello nella classificazione nazionale o
internazionale

Date
Titolo della qualifica rilasciata

Principali tematiche/competenze
professionali possedute

Nome e tipo d'organizzazione erogatrice
dell'istruzione e formazione

Livello nella classificazione nazionale o
internazionale
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Attestato partecipazione

12/2020
Foundations of coaching (14h)
Elementi di base dell'Integral Coaching

New Ventures West (USA, San Francisco)

Partecipazione

10/2020
Mindfulness in oncologia: protocolli di intervento (15h)

Docente: Simone Cheli,

Fondamenti di psico-oncologia; sintomatologia psicologica e fisica del malato oncologico;
protocolli: Carlson e Speca (MBCR), Bartley (Mindfulness based Cognitive Therapy for
cancer), Cheli e colleghi (MACS); applicazioni in setting individuali € di gruppo con pazienti,
familiari, operatori

Tages Onlus e Centro Mindfulness Puglia

Attestato di Partecipazione

01/2020
Corso base di Compassion Focused Therapy (CFT)
|3 sistemi emotivi, il sé compassionevole, Compassionate Mind Training

Compassionate Mind Italia

Attestato

10/2019 > 11/2019

Training intensivo (23h) di MBCT Mindfulness Based Cognitive Therapy per operatori
socio-sanitari

Protocollo Mindfulness Based Cognitive Therapy (MBCT) e basi del protocollo Mindfulness
Based Stress Reduction (MBSR)

Centro Mindfulness Puglia
Attestato
02/2014

Coaching essenziale
Competenze di base del coaching

NLP COACHING SCHOOL

Attestato



Capacita e competenze
personali

Madrelingua(e)
Altra(e) lingua(e)
Autovalutazione

Livello europeo (*)
Inglese

Spagnolo

Autorizzo il trattamento dei dati ai sensi del DLgs n° 196/2003 e GDPR (Regolamento UE 2016/679);

Italiano

Comprensione

Ascolto Lettura
Livello Livello
avanzato avanzato
Livello Livello
avanzato avanzato

(*) Quadro comune europeo di riferimento per le lingue

Parlato

Interazione
orale

Livello
avanzato

Livello
avanzato

Scritto
Produzione
orale
Livello 1 Livello
avanzato avanzato
Livello B Utente
avanzato autonomo

)

dichiaro, altresi, di essere informata che i dati personali raccolti saranno trattati, anche con strumenti
informatici, esclusivamente nell'ambito del procedimento per il quale la presente dichiarazione viene
resa e che al riguardo competono alla sottoscritta tutti i diritti previsti all'art. 7 della medesima legge.

Bari, 21 ottobre 2024
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