Marina

SAMARELLI

PROFILO PROFESSIONALE

Esperienza trentennale in ambito aeronautico ed aeroportuale nazionale ed
internazionale, con mansioni di responsabilita, supervisione e coordinamento di
decine di unita lavorative. Esperienza in ambito di selezione del personale. e di
espletazione di pratiche burocratico amministrativo.

ESPERIENZE LAVORATIVE E PROFESSIONALI

Dicembre 1991: assunzione a tempo indeterminato presso ATI (Aero Trasporti
Italiani)

- Dicembre 2005: apertura ex novo dello scalo Alitalia di KIEV (Ukraina) con la
gestione di tutte le conseguenti attivita burocratico-amministrative, selezione ed
assunzione di personale, di somministrazione ed acquisizione delle varie
procedure di insediamento.

- 2005-2007: Caposcalo titolare Alitalia presso |’aeroporto di Kiev
- 2011-2013: Caposcalo titolare Crotone

- Attivita di supervisione in numerosissime missioni estere e nazionali, tra le quali

per apertura scalo:

Abu Dhabi gennaio 2013 - Chicago maggio 2013



CAPACITA’ E COMPETENZE

- Lunga ed approfondita esperienza in tutte le attivita di assistenza passeggeri in
ambito aeroportuale

- Leadership

- Orientamento al cliente, visione empatica, capacita di previsione e prevenzione
dei bisogni, ottima gestione dello stress collettivo. Risorsa avvezza al
“multitasking”.

- Eccellente capacita di coordinamento e problem solving

- Eccellente capacita comunicativa ed interattiva.

COMPETENZE LINGUISTICHE
- Italiano: LINGUA MADRE
- Ottimo livello di inglese scritto e parlato
- Buon livello di spagnolo scritto e parlato

- Francese scolastico

ISTRUZIONE E FORMAZIONE
Maturita scientifica “Liceo scientifico T. Monticelli” di Brindisi anno scolastico 1983.
Titolo tecnico:

Brevetto di pilota privato conseguito nel 1995

HOBBIES ED INTERESSI PRINCIPALI

Impegno in ambito sociale ed all’interno di associazioni di volontariato, svolge
regolarmente attivita presso la CRI.

Attivista presso associazioni per la promozione delle pari opportunita.
Grande appassionata di cinema, teatro scrittura e sport.

Ha completato per due volte U'intero tragitto del Cammino di Santiago ed una volta ha
percorso circa 800 km della Via Francigena, da Fornovo a Roma.



